
Tarifs résidentiels
Valables à partir du 1er avril 2013

Conditions tarifaires pour les clients résidentiels basse tension à lecture annuelle du compteur

mono tarif simple naturstroum
Pour usage mixte de toutes fins diverses, parties communes, utilisation temporaire, foires, braderies 

et marchés. 

naturstroum Prime
mensuelle 1)

Remise
 mensuelle 

domiciliation

Prime
mensuelle

avec remise
Prix intégré

Réseau €/mois €/mois €/mois €/kWh

tous les réseaux 6,00 -1,00 5,00 0,15730

mono tarif ménager naturstroum
Pour usage domestique privé et résidentiel.

naturstroum Prime
mensuelle 1)

Remise
 mensuelle 

domiciliation

Prime
mensuelle

avec remise
Prix intégré

Réseau €/mois €/mois €/mois €/kWh

tous les réseaux 6,00 -1,00 5,00 0,12870

double tarif3) ménager naturstroum
Pour usage domestique privé et résidentiel à consommation élevée d’habitations qui sont généralement 
équipées de chauffage électrique à condition que l’équipement de comptage du gestionnaire du réseau 
soit équipé de 2 ou 3 zones tarifaires. 

naturstroum Prime
mensuelle 1)

Remise 
mensuelle

domiciliation

Prime
mensuelle

avec remise

Prix intégré

Jour 2) Nuit 2)

Réseau €/mois €/mois €/mois €/kWh

tous les réseaux 6,00 -1,00 5,00 0,13170 0,10820

1) Inclut une prime mensuelle de 2€ pour frais d’utilisation réseau
2) Période de jour: 6h00 à 22h00, période de nuit: 22h00 à 6h00
3) anciennement triple tarif ménager

Les tarifs intégrés ci-dessus incluent les tarifs d’utilisation du réseau géré par le gestionnaire de réseaux concerné, en  
vigueur à la date mentionnée en haut de page. Les tarifs d’utilisation du réseau (péages)  et les frais de comptage sont accep-
tés par un règlement ILR. Une modification ultérieure de ces péages sera répercutée sur les tarifs intégrés de vente d’électricité.

Les tarifs intégrés s’entendent hors TVA (6 % ), hors comptage et hors toutes redevances légales (voir fiche  
redevances légales) comme la taxe électricité et le fonds de compensation, qui sont fixées par les autorités publiques.  
Elles seront répercutées de manière transparente par Leo S.A. sur votre facture d’électricité.

naturstroum
Leo a pris l’initiative de modifier la fourniture d’électricité conventionnelle de tous ses clients à tarif standard en fourniture d’électricité verte natur-
stroum. Le supplément de l’énergie verte qui s’élève à 0,0010 €/kWh est entièrement pris en charge par Leo S.A..

green_energy
Tous les clients ayant choisi le produit premium green energy bénéficient aussi de la remise de 0,0010 €/kWh ce qui  
ramène le surcoût green energy de 0,00475 €/kWh à seulement 0,00375 €/kWh.

Renseignements
Pour tout renseignement supplémentaire, veuillez contacter notre Serviceline (lu-ve: 8h00-17h30) au numéro gratuit  
8006-4848, au (+352) 2639-4848 à partir de l’étranger, ou par e-mail serviceline@leoenergy.lu.

Nous sommes également à votre disposition dans nos centres d’accueil à Luxembourg au 9, boulevard Roosevelt  
(lu-ve 8h00-17h30) au Shopping Center La Belle Etoile et Cactus Ingeldorf (lu-je: 9h00-20h00, ve: 9h00-21h00, sa: 9h00-18h00) ainsi que dans 
nos centres d’accueil à Strassen au 2, rue Thomas Edison (lu-ve 8h00-17h30) et à Esch-sur-Alzette Domaine Schlassgoart (lu-ve 8h00-12h00/13h30-
17h30).
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Tarifs résidentiels
Valables à partir du 1er avril 2013

Conditions tarifaires pour les clients résidentiels basse tension à lecture annuelle du compteur

green.connect mono tarif simple 
Pour usage mixte de toutes fins diverses, parties communes, 

utilisation temporaire, foires, braderies et marchés. 

naturstroum Prime
mensuelle 1) Prix intégré

Réseau €/mois €/kWh

tous les réseaux 3,50 0,15730

green.connect mono tarif ménager
Pour usage domestique privé et résidentiel.

naturstroum Prime
mensuelle 1) Prix intégré

Réseau €/mois €/kWh

tous les réseaux 3,50 0,12870

green.connect double tarif3) ménager
Pour usage domestique privé et résidentiel à consommation élevée 
d’habitations qui sont généralement équipées de chauffage électrique 
à condition que l’équipement de comptage du gestionnaire du réseau 
soit équipé de 2 ou 3 zones tarifaires. 

naturstroum Prime
mensuelle 1)

Prix intégré

Jour 2) Nuit 2)

Réseau €/mois €/kWh

tous les réseaux 3,50 0,13170 0,10820

1) Inclut une prime mensuelle de 2€ pour frais d’utilisation réseau
2) Période de jour: 6h00 à 22h00, période de nuit: 22h00 à 6h00
3) anciennement triple tarif ménager

Les tarifs intégrés ci-dessus incluent les tarifs d’utilisation du réseau géré par le gestionnaire de réseaux concerné, en  
vigueur à la date mentionnée en haut de page. Les tarifs d’utilisation du réseau (péages)  et les frais de comptage sont accep-
tés par un règlement ILR. Une modification ultérieure de ces péages sera répercutée sur les tarifs intégrés de vente d’électricité.
Les tarifs intégrés s’entendent hors TVA (6 % ), hors comptage et hors toutes redevances légales (voir fiche  
redevances légales) comme la taxe électricité et le fonds de compensation, qui sont fixées par les autorités publiques.  
Elles seront répercutées de manière transparente par Leo S.A. sur votre facture d’électricité.
green.connect
green.connect  est un tarif online qui vous permet d’effectuer vous-même de nombreuses opérations sans vous déplacer, au sein d’un environnement 
sûr et convivial. Les conditions d’optention pour ce tarif sont les suivantes: avoir une domiciliation, recevoir ses factures exclusivement par e-mail et 
faire la lecture compteur en ligne soi-même (uniquement valable dans le réseau Creos).
naturstroum
Leo a pris l’initiative de modifier la fourniture d’électricité conventionnelle de tous ses clients à tarif standard en fourniture d’électricité verte natur-
stroum. Le supplément de l’énergie verte qui s’élève à 0,0010 €/kWh est entièrement pris en charge par Leo S.A..
green_energy
Tous les clients ayant choisi le produit premium green energy bénéficient aussi de la remise de 0,0010 €/kWh ce qui  
ramène le surcoût green energy de 0,00475 €/kWh à seulement 0,00375 €/kWh.
Renseignements
Pour tout renseignement supplémentaire, veuillez contacter notre Serviceline (lu-ve: 8h00-17h30) au numéro gratuit  
8006-4848, au (+352) 2639-4848 à partir de l’étranger, ou par e-mail serviceline@leoenergy.lu.

Nous sommes également à votre disposition dans nos centres d’accueil à Luxembourg au 9, boulevard Roosevelt  
(lu-ve 8h00-17h30) au Shopping Center La Belle Etoile et Cactus Ingeldorf (lu-je: 9h00-20h00, ve: 9h00-21h00, sa: 9h00-18h00) ainsi que dans 
nos centres d’accueil à Strassen au 2, rue Thomas Edison (lu-ve 8h00-17h30) et à Esch-sur-Alzette Domaine Schlassgoart (lu-ve 8h00-12h00/13h30-
17h30).

04
.2

01
3-

v2



Lo
ca

ti
on

 c
om

pt
eu

r

Ta
rif

s 
lo

ca
tio

n 
du

 c
om

pt
eu

r p
ou

r l
es

 c
lie

nt
s 

ba
ss

e 
te

ns
io

n 
à 

le
ct

ur
e 

an
nu

el
le

 d
u 

co
m

pt
eu

r 

Ré
se

au
 C

re
os

 
(V

al
ab

le
s 

à 
pa

rt
ir 

du
 1

er
 s

ep
te

m
br

e 
20

10
)

BT
 m

on
o 

ta
rif

2,
42

€ 
/ 

m
oi

s

BT
 d

ou
bl

e 
ta

rif
4,

19
€ 

/ 
m

oi
s

Ré
se

au
 E

sc
h/

A
lz

et
te

(V
al

ab
le

s 
à 

pa
rt

ir 
du

 1
er
 ja

nv
ie

r 2
01

3)

BT
 m

on
o 

ta
rif

2,
74

€ 
/ 

m
oi

s

BT
 d

ou
bl

e 
ta

rif
3,

42
€ 

/ 
m

oi
s

Le
s 

ré
m

un
ér

at
io

ns
 p

ou
r 

la
 lo

ca
tio

n 
de

s 
él

ém
en

ts
 d

u 
co

m
pt

ag
e,

 p
ou

r 
la

 le
ct

ur
e 

et
 la

 m
is

e 
à 

di
sp

os
iti

on
 d

es
 v

al
eu

rs
 a

in
si

 q
ue

 p
ou

r 
la

 
fa

ct
ur

at
io

n 
de

 c
es

 é
lé

m
en

ts
, s

on
t 

fa
ct

ur
ée

s 
pa

r 
le

 g
es

tio
nn

ai
re

 d
e 

ré
se

au
x 

co
nc

er
né

 à
 L

eo
 S

.A
. C

es
 t

ar
ifs

 s
on

t 
ac

ce
pt

és
 p

ar
 u

n 
rè

gl
e-

m
en

t I
LR

 e
t s

on
t r

ép
er

cu
té

s 
de

 m
an

iè
re

 tr
an

sp
ar

en
te

 p
ar

 L
eo

 S
.A

. s
ur

 v
ot

re
 fa

ct
ur

e 
d’

él
ec

tr
ic

ité
. 

Un
e 

m
od

ifi 
ca

tio
n 

ul
té

rie
ur

e 
de

 c
es

 ta
rif

s 
se

ra
 ré

pe
rc

ut
ée

 d
e 

m
an

iè
re

 tr
an

sp
ar

en
te

, v
er

s 
le

 h
au

t o
u 

ve
rs

 le
 b

as
, s

ur
 v

ot
re

 fa
ct

ur
e 

d’
él

ec
-

tr
ic

ité
. L

es
 ta

rif
s 

co
m

pt
ag

e 
s’

en
te

nd
en

t h
or

s 
TV

A 
(6

%
).

 

Re
ns

ei
gn

em
en

ts
Po

ur
 

to
ut

 
re

ns
ei

gn
em

en
t 

su
pp

lé
m

en
ta

ire
, 

ve
ui

lle
z 

co
nt

ac
te

r 
no

tr
e 

Se
rv

ic
el

in
e 

(lu
-v

e:
 

8h
00

-1
7h

30
) 

au
 

nu
m

ér
o 

26
39

-4
84

8 
ou

 p
ar

 e
-m

ai
l s

er
vi

ce
lin

e@
le

oe
ne

rg
y.

lu
.

N
ou

s 
so

m
m

es
 

ég
al

em
en

t 
à 

vo
tr

e 
di

sp
os

iti
on

 
da

ns
 

no
s 

ce
nt

re
s 

d’
ac

cu
ei

l 
à 

Lu
xe

m
bo

ur
g 

au
 

9,
 

bo
ul

ev
ar

d 
Ro

os
ev

el
t 

(lu
-v

e 
8h

00
-1

7h
30

) 
au

 S
ho

pp
in

g 
Ce

nt
er

 L
a 

B
el

le
 E

to
ile

 e
t 

Ca
ct

us
 In

ge
ld

or
f 

(lu
-je

: 9
h0

0-
20

h0
0,

 v
e:

 9
h0

0-
21

h0
0,

 s
a:

 9
h0

0-
18

h0
0)

 
ai

ns
i q

ue
 d

an
s 

no
s 

ce
nt

re
s 

d’
ac

cu
ei

l à
 S

tr
as

se
n 

au
 2

, r
ue

 T
ho

m
as

 E
di

so
n 

(lu
-v

e 
8h

00
-1

7h
30

) 
et

 à
 E

sc
h-

su
r-

A
lz

et
te

 D
om

ai
ne

 S
ch

la
ss

-
go

ar
t (

lu
-v

e 
8h

00
-1

2h
00

/1
3h

30
-1

7h
30

).

Ré
se

au
 m

er
sc

h
(V

al
ab

le
s 

à 
pa

rt
ir 

du
 1

er
 ja

nv
ie

r 2
01

3)

BT
 m

on
o 

ta
rif

 (
2 

fi l
s)

5,
08

€ 
/ 

m
oi

s

BT
 m

on
o 

ta
rif

6,
31

€ 
/

 m
oi

s

BT
 d

ou
bl

e 
ta

rif
 a

ve
c 

ré
ce

pt
eu

r
6,

42
€ 

/ 
m

oi
s

BT
 d

ou
bl

e 
ta

rif
 a

ve
c 

ré
ce

pt
eu

r e
t T

I
6,

64
€ 

/
 m

oi
s

Re
de

va
nc

es
 lé

ga
le

s

d
ét

er
m

in
at

io
n 

de
s 

co
nt

rib
ut

io
ns

 a
u 

fo
nd

s 
de

 c
om

pe
ns

at
io

n 
po

ur
 le

s 
ca

té
go

rie
s 

A
 e

t B
Va

la
bl

e 
à 

pa
rt

ir 
du

 1
er
 ja

nv
ie

r 2
01

3

Pa
r 

le
 r

èg
le

m
en

t 
E1

2/
47

/I
LR

 d
u 

27
 d

éc
em

br
e 

20
12

, l
es

 c
on

tr
ib

ut
io

ns
 o

nt
 é

té
 fi 

xé
es

 c
om

m
e 

su
it

:

20
13

hT
VA

20
12

hT
VA

€ 
ct

 /
 k

W
h

€ 
ct

 /
 k

W
h

Ca
t A

 <
= 

25
.0

00
 k

W
h 

/ 
an

1,
14

1,
22

Ca
t B

 >
 2

5.
00

0 
kW

h 
/ 

an
0,

38
0,

38

Il 
s’

ag
it 

d’
un

e 
co

nt
rib

ut
io

n 
pe

rç
ue

 
pa

r 
to

us
 

le
s 

di
st

rib
ut

eu
rs

 
d’

él
ec

tr
ic

ité
 

au
pr

ès
 

de
 

le
ur

s 
cl

ie
nt

s.
 

El
le

 
es

t 
ve

r-

sé
e 

au
 

fo
nd

s 
de

 
co

m
pe

ns
at

io
n,

 
qu

i 
a 

ét
é 

cr
éé

 
co

nf
or

m
ém

en
t 

à 
la

 
lo

i 
du

 
24

 
ju

ill
et

 
20

00
 

et
 

qu
i 

es
t 

gé
ré

 
pa

r 
l’I

ns
ti-

tu
t 

Lu
xe

m
bo

ur
ge

oi
s 

de
 

Ré
gu

la
tio

n 
(I

LR
).

 
El

le
 

se
rt

 
à 

en
co

ur
ag

er
 

et
 

à 
su

bv
en

tio
nn

er
 

le
s 

pr
oj

et
s 

de
 

pr
od

uc
tio

n 
d’

én
er

gi
e 

él
ec

tr
iq

ue
 n

at
io

na
le

 s
ur

 b
as

e 
de

s 
so

ur
ce

s 
d’

én
er

gi
e 

re
no

uv
el

ab
le

s 
ou

 d
e 

la
 c

og
én

ér
at

io
n.

Po
ur

 d
e 

pl
us

 a
m

pl
es

 in
fo

rm
at

io
ns

 v
eu

ill
ez

 c
on

su
lte

r 
le

 s
ite

 w
eb

ht
tp

:/
/w

w
w

.il
r.p

ub
lic

.lu
/e

le
ct

ric
ite

/d
ec

is
io

ns
_r

eg
le

m
en

ts
/m

ec
an

is
m

e_
co

m
pe

ns
at

io
n/

in
de

x.
ht

m
l 

Ta
xe

 s
ur

 la
 c

on
so

m
m

at
io

n 
de

 l’
én

er
gi

e 
él

ec
tr

iq
ue

 p
ou

r l
es

 c
at

ég
or

ie
s 

A
, B

 e
t C

 
Va

la
bl

e 
à 

pa
rt

ir 
du

 1
er
 ja

nv
ie

r 2
01

1

Pa
r 

la
 lo

i d
u 

31
 d

éc
em

br
e 

20
10

, M
ém

or
ia

l A
-2

49
, c

on
ce

rn
an

t 
le

 b
ud

ge
t 

de
s 

re
ce

tt
es

 e
t 

de
s 

dé
pe

ns
es

 d
e 

l’E
ta

t 
lu

xe
m

bo
ur

ge
oi

s 
po

ur
 l’

ex
er

-

ci
ce

 2
01

1,
 le

 t
au

x 
de

 la
 t

ax
e 

« 
él

ec
tr

ic
ité

 »
 e

st
 fi 

xé
 c

om
m

e 
su

it 
:

20
11

hT
VA

20
10

hT
VA

€ 
ct

 /
 k

W
h

 €
 c

t /
 k

W
h

Ca
t A

 <
= 

25
.0

00
 k

W
h 

/ 
an

0,
10

0,
10

Ca
t B

 >
 2

5.
00

0 
kW

h 
/ 

an
0,

05
0,

05

Ca
t C

0,
01

0,
01

Le
 

pr
od

ui
t 

de
 

la
 

ta
xe

 
«é

le
ct

ric
ité

» 
à 

ch
ar

ge
 

du
 

se
ct

eu
r 

de
 

l’é
ne

rg
ie

 
él

ec
tr

iq
ue

 
af

fe
ct

é 
au

 
fi n

an
ce

m
en

t 
de

 
l’a

ss
u-

ra
nc

e 
dé

pe
nd

an
ce

 
en

 
ap

pl
ic

at
io

n 
de

 
l’a

rt
ic

le
 

37
5 

du
 

Co
de

 
de

s 
as

su
ra

nc
es

 
so

ci
al

es
 

es
t 

im
pu

té
 

au
 

bu
dg

et
 

de
 

l’ 
Et

at
 

de
s 

re
ce

tt
es

 e
t 

dé
pe

ns
es

 p
ou

r 
or

dr
e.

Po
ur

 d
e 

pl
us

 a
m

pl
es

 in
fo

rm
at

io
ns

, v
eu

ill
ez

 c
on

su
lte

r 
le

s 
si

te
s 

w
eb

ht
tp

:/
/w

w
w

.le
gi

lu
x.

pu
bl

ic
.lu

/l
eg

/a
/a

rc
hi

ve
s/

20
10

/0
24

9/
a2

49
.p

df
ht

tp
:/

/w
w

w
.le

gi
lu

x.
pu

bl
ic

.lu
/l

eg
/a

/a
rc

hi
ve

s/
20

07
/0

15
2/

a1
52

.p
df

Re
ns

ei
gn

em
en

ts
Po

ur
 

to
ut

 
re

ns
ei

gn
em

en
t 

su
pp

lé
m

en
ta

ire
, 

ve
ui

lle
z 

co
nt

ac
te

r 
no

tr
e 

Se
rv

ic
el

in
e 

(lu
-v

e:
 

8h
00

-1
7h

30
) 

au
 

nu
m

ér
o 

26
39

-4
84

8 
ou

 p
ar

 e
-m

ai
l s

er
vi

ce
lin

e@
le

oe
ne

rg
y.

lu
.

N
ou

s 
so

m
m

es
 

ég
al

em
en

t 
à 

vo
tr

e 
di

sp
os

iti
on

 
da

ns
 

no
s 

ce
nt

re
s 

d’
ac

cu
ei

l 
à 

Lu
xe

m
bo

ur
g 

au
 

9,
 

bo
ul

ev
ar

d 
Ro

os
ev

el
t 

(lu
-v

e 
8h

00
-1

7h
30

) 
au

 S
ho

pp
in

g 
Ce

nt
er

 L
a 

B
el

le
 E

to
ile

 e
t C

ac
tu

s 
In

ge
ld

or
f 

(lu
-je

: 9
h0

0-
20

h0
0,

 v
e:

 9
h0

0-
21

h0
0,

 s
a:

 9
h0

0-
18

h0
0)

 a
in

si
 q

ue
 

da
ns

 n
os

 c
en

tr
es

 d
’a

cc
ue

il 
à 

St
ra

ss
en

 a
u 

2,
 ru

e 
Th

om
as

 E
di

so
n 

(lu
-v

e 
8h

00
-1

7h
30

) 
et

 à
 E

sc
h-

su
r-

A
lz

et
te

 D
om

ai
ne

 S
ch

la
ss

go
ar

t (
lu

-v
e 

8h
00

-
12

h0
0/

13
h3

0-
17

h3
0)

.


