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Luxemboursg, le 10 novembre 2011

(liente/Kunde

Point de fourniture

Concerne: période de pointe en électricité basse tension, hiver 2011-2012, objet no «0ID»
Mesdames, Messieurs,

Par la présente, nous avons I'nonneur de vous communicquer les dates et heures de la période de pointe appliquée pour les clients
en électricité basse tension pour I'hiver 2011-2012:

+  du lundi 21 novembre 2011 au vendredi 16 décembre 2011 sauf les samedis et dimanches,
du lundi 2 janvier 2012 au vendredi 17 février 2012, sauf les samedis et dimanches,
«  de11:00 heures a 12:00 heures.

Vous constaterez que nous avons pu limiter la durée de la période de pointe a seulement 55 heures. Bien évidemment, nous avons
ainsi pris en compte la charge supportée par les réseaux de Creos, dans I'intérét général d'assurer une excellente qualité et
sécurité de fourniture d'électricite.

Veuillez agréer, Mesdames, Messieurs, nos salutations trés distinguées.
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Pwrml?;er Jean-Luc Santinelli

Chei du département commercial Administrateur délégué

Betrifft: Spitzenzeiten Strombezug Niederspannung, Winter 2011-2012, Objekt Nr. «0ID»
Sehr geehrte Damen und Herren,

Mit diesem Schreiben mochten wir Ihnen die Spitzenzeiten des Winters 2011-2012 fiir die Kunden der Niederspannung mitteilen:
-« von Montag 21. November 2011 his Freitag 16. Dezember 2011 einschlieslich, auier samstags und sonntags,
von Montag 2. Januar 2012 bis Freitag 17. Februar 2012 einschlieilich, auier samstags und sonnitags,
« von 11:00 bis 12:00 Uhr.

Wie Sie sehen konnen, ist der Zeitraum der Spitzenzeiten aui nur 55 Stunden begrenzt. Selbstverstandlich tragt dies den
spezifischen Lastbedingungen des Netzes der Creos Rechnung, damit auch weiterhin die hohe technische Qualitat und
Versorgungssicherheit Inrer Stromlieierung gewahrleistet ist.

Mit freundlichen Griizen,
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Pieﬂml?;er Jean-Luc Santinelli

Chef du département commercial Administrateur délégue
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